
Сервис для опроса «Маяка»
Справка руководителю. Учебный случай. Проверка источников: 14 сентября 2026.

Задача
60 сотрудников, 8 вопросов о теме обучения. Нужны общая ссылка, отсутствие входа и записи
имени/email, строго один ответ от человека и выгрузка. Общего корпоративного контура нет; бюджет
не согласован.

Решение
Не утверждать сервис до согласования требований. По рассмотренной документации полное
соответствие их сочетанию не подтверждено. Это не доказательство невозможности задачи вообще.

Выбор после согласования
Если разрешён вход, проверить Google Forms с ограничением ответа и отдельной настройкой сбора
email [S1]. Если допустимы отдельные ключи, испытать Яндекс Формы с учётом режима публикации
[S3]. Ключ и аккаунт не равны проверенному человеку. Microsoft требует отдельного рассмотрения
режима организации [S5].

Что уже подтверждено
Документация описывает выгрузку: Google - CSV [S2], Яндекс - XLSX/CSV/JSON [S4], Microsoft - Excel
[S7]. Отсутствие имени в ответах не гарантирует невозможность узнать автора по содержанию и
контексту [S6].

Следующий шаг
Согласовать, что важнее: вход без аккаунта, общая ссылка или защита от повторов. Затем провести
пробу на трёх вымышленных ответах: открыть ссылку без сессии, повторить отправку и проверить
колонки выгрузки. Для ключей отдельно проверить поведение до и после публикации. Реальных
сотрудников к учебному тесту не подключать.

Границы проверки
Проверены официальные страницы, а не работа сервисов в аккаунте. Цены, лимиты тарифа,
доступность из сети участников и фактический экспорт не испытаны. Ответы локальной Qwen
использованы как черновики и исправлены редактором.

Официальные источники (ссылки кликабельны)
S1. Google: доступ и один ответ

S2. Google: выгрузка

S3. Яндекс: персональные ссылки

S4. Яндекс: ответы и экспорт

S5. Microsoft: круг участников

S6. Microsoft: запись имён

S7. Microsoft: результаты

https://support.google.com/docs/answer/2839588?hl=ru
https://support.google.com/docs/answer/139706?hl=ru
https://yandex.ru/support/forms/ru/publish
https://yandex.ru/support/forms/ru/answers
https://support.microsoft.com/en-us/forms/choose-who-can-fill-out-a-form-or-quiz
https://support.microsoft.com/en-US/Forms/set-up-your-survey-so-names-aren-t-recorded-when-collecting-responses
https://support.microsoft.com/en-us/Forms/check-and-share-your-form-results

